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Vazena klientko, vazeny kliente,

dekujeme vam za duveru a za to, ze jste si ke sporeni do bitcoinu vybrali nas Bitcoinovy ucet. Nastavte si, prosim, pro

pravidelné platby do sveho Bitcoinoveho uctu trvaly prikaz k Uhradé, a vyuzijte tak vsechny vyhody uctu:

rimeérovani ceny - pravidelnym sporenim si prameérujete nakup bitcoinu, a to pres trvaly pfikaz nebo skrze
& Pramérovani idelny renim si prameérujete nakup bitcoi to pres trvaly prik bo sk
preplatkovy ucet, kde si nastavite automaticke prevody do sporeni zcela variabilng, a to na denni, tydenni ¢i mésicni bazi,

alternativné si muzete vybrat libovolne dny

& Jednoduchost - diky trvalému pfikazu nezapomenete na zadnou platbu a v pfipadé jakéhokoli dotazu je vam vzdy

k dispozici osobni poradce

& Ochrana pfed utracenim - to, co investujete do bitcoinu v Bitcoinovém Uctu, neutratite

Dekujeme a pevneé vérime, ze i vy ocenite vsechny vyhody sveho trvalého prikazu k Uhrade.

Nastavte si trvaly prikaz k uhradé

<> Golden Gate  Trvaly prikaz k Ghradé

Zrizeni trvalého prikazu k uhradé:

Frekvence plateb - mési¢né k 15... dni v mésici

Datum prvni pLatby151ozozz

Cislo Uétu prijemce Kod banky | Castka Variabilni symbol Zprava pro prijemce
1672000016 2260 2000 K e052372512 Golden Gate
VLIOOZE dne.10:10. 2022 Jan Novak

Podpis prikazce

Vas ucet umoznuje take prikupovat bitcoin nad ramec pravidelnych plateb do sporeni, staci zaslat mimoradnou splatku

se stejnym variabilnim symbolem, jako mate trvaly prikaz, a za obdrzeny obnos se automaticky nakoupi.

Doporuceni: Vyuzijte nas preplatkovy ucet, ktery vam zajisti nejlepsi prameérovani ceny.

Umozni vam jednoduse nakupovat na denni, tydenni ¢i mesicni bazi. Vas osobni poradce za vas
vse nastavi. Pouze upozornime, ze v takovem pripade u trvalého prikazu uvedte jako variabilni

symbol jen vase telefonni Cislo, bez identifikatoru sporeni na konci (napr. 1, 2, 3).

= info@goldengate.cz Q. 776 448 853

f Golden Gate

P7 S
[T}
3z

®

goldengate.cz



@ Golden Gate

Objednavka bitcoinu

Kupujici:

Titul: Jmeéno a prijmeni / Nazev firmy:

Trvale bydliste / Sidlo firmy:

PSC

Mésto: | Stat.

Jednajici za firmu:

Datum narozeni / IC: Telefonni cislo:

E-mail:

Cislo Uétu / kod banky: /

 Jednorazovy nakup

Nakoupeno za Obdrzeno

Uschova bitcoinu je zdarma.

Bitcoinovy ucet - nakup bitcoinu na splatky

Cilova castka (min. 100 000 K¢) Mésicni platba

VS

Pasmo cilove castky

Doporucena mésicni platba

Startovaci platba
100 000-499 999 K¢ 1000 K¢ 3 % z cilove castky
500 000-999 999 K¢ 2 000 K¢ 2 % z cilove castky
1000 000 K¢ a vice 4 000 K¢ 1,5 % z cilove castky
Startovaci platba Kei * platba

v celkove vysi

K Uschova bitcoinu je zdarma.

Nedilnou soucasti teto objednavky jsou Obchodni podminky
a Informace o zpracovani osobnich udaju klientd.

Souhlas se zpracovanim osobnich udaju
muzete kdykoli odvolat, pripadné jej spravovat
ve vasem klientském uctu. Uplnd pravidla

pro nakladani' s osobnimi tdaji naleznete

v priloze této objedndvky.

Bankovni spojeni pro platbu v CZK: 1672000016/2260

T

Misto a datum Podpis kupujiciho

Za GG Digital, a.s., Rostislav Plachy

Jméno obchodniho zastupce

GG Digital, a.s., Wuchterlova 1607/12, 160 00 Praha 6

= info@goldengate.cz Q. 776 448 853

Telefon obchodniho zastupce

Podpis obchodniho zastupce

f Golden Gate i@ goldengate.cz

3z




@ Golden Gate

Nejcastéjsi dotazy pred
uzavrenim nebo pfi uzavreni
smlouvy na nakup bitcoinu

K Bitcoinovému uctu

Mam povinnost pravidelné spofit? Jsou néjaké
sankce, pokud nebudu na Bitcoinovy ucet
pravidelné zasilat penize?

Pravidelné zasilani plateb na nakup bitcoinu neni povinné

a je pouze na zvazeni a moznostech klienta, kdy a kolik si do
Bitcoinového Uctu posle. Zadné sankce tedy nejsou.

Presto doporucujeme, pokud je to v moznostech klienta,

si penize na nakup bitcoinu zasilat pravidelné, s ohledem
na prumerovani nakupni ceny je to idealni varianta. Kdykoli
si klient (napriklad v pripadé korekce ceny bitcoinu na trhu)
muze poslat mimoradnou platbu nad ramec pravidelnych
plateb a nakoupit za stejny financni obnos vetsi mnozstvi
bitcoinu. Preruseni zasilani plateb neni nijak sankcionovano.
Jedinou ,sankci" je fakt, ze si v daném obdobi neprikoupi
zadny bitcoin.

Je ¢asové omezeno nasporeni cilové ¢astky
Bitcoinového uétu?

Nasporeni zvolené cilove castky klientem neni nijak casove
omezeno, je pouze na klientovi, za jak dlouhou dobu cilovou
castku vyuzije. Navic cilovou ¢astku je mozné ve spolupraci
s poradcem kdykoli navysit, pripadne i automaticky presporit
(na navyseni/presporeni cilove castky se vztahuje uhrazeni
odpovidajici vyse startovaci platby). Detaily zodpovi klientovi
jeho poradce.

Mohu zridit Bitcoinovy ucet (spofeni)

ve prospéch nezletilych déti?

To bohuzel nelze. Ale muzete si zalozit dalsi Bitcoinovy
ucet ve vlastnim jmeénu a po dovrseni dospélosti sporeni
prevedeme na novou osobul.

Jak je to s dédictvim?

V pripadé, kdy klient zemre, nasporeny bitcoin, ktery je ulozen
v nasi uschove, podleha dédickemu fizeni. U bitcoinu, ktery
mate ve vlastni peneézence, si budete muset dedicky proces
zajistit sami, napriklad pres notare.

Mohu Bitcoinovy ucet zrusit, pokud nebudu
moci posilat penize?

Ano, Bitcoinovy ucet muze klient kdykoli vypovedeét,

nicmeneé pri ukonceni smlouvy ze strany klienta se nevraci

jiz uhrazena startovaci platba. Proto je v tomto pripadée
vyhodnéjsi variantou jen sporeni prerusit na libovolneé dlouhou
dobu (tuto skutecnost nemusite ohlasovat). Nejvyhodnéjsi
variantu doporucujeme projednat s poradcem klienta.

= info@goldengate.cz Q. 776 448 853

Mohu si zalozit Bitcoinovy ucet na firmu?
Ano, Bitcoinovy ucet (stejne jako jednorazove nakupy) je
mozneé uzavrit pro fyzickou i pravnickou osobu.

K nakupu bitcoinu obecné

Mohu bitcoin nakupovat v hotovosti,

pripadné platit kartou?

Postupny nakup bitcoint prostrednictvim Bitcoinoveho uctu
ani jednorazove nakupy pres klientskou zonu neni mozne
platit kartou, ani v hotovosti, vzdy je nutné vyuzit prevodu
pene&z na nas bankovni ucet.

Jak mam zdanit vynos z bitcoinu?

Dani se az v okamziku, kdy se klient rozhodne bitcoin
prodat za statni menu nebo smeénit za zbozi Ci jine aktivum.
Zakladem dané je pak rozdil mezi hodnotou bitcoinu

v okamziku prodeje, respektive smeény, a hodnotou bitcoinu
v momenteé jejiho nakupu.

Pro nase klienty po ukonceni roku vygenerujeme informacni
vypis, kde klient prehledné uvidi sveé nakupy, pripadnée
prodeje, a vypocitany zisk nebo ztratu.

Sazbu zdanéni doporucujeme vzdy konzultovat s danovym
poradcem. Avsak obecné lze fici, ze zakladni zdanéni prijmu
predstavuje 15 procent pro fyzickeé osoby a 19 procent pro
osoby pravnicke. Na prijmy, které presahuji 48nasobek
prumerne mzdy, se aplikuje 23procentni sazba.

Vice informaci naleznete na: https:./bit.ly/dane-pro-btc.

Kvyzvednuti a zpétnému odkupu

Jak a kde si mohu vyzvednout zakoupeny bitcoin?
Zakoupeny bitcoin si muze klient kdykoli vybrat do vlastni
penézenky. Zazadate o to snadno skrze klientskou zonu nebo
vam s tim pomuze osobni poradce.

Jak mohu prodat zakoupeny bitcoin?

Zakoupeny bitcoin muze klient kdykoli snadno odprodat
skrze klientskou zénu nebo vam s tim pomuze osobni
poradce. Odkup, stejné jako nakup, lze realizovat online

ve dne i v noci. Po odkupu jsou penize pricteny do
preplatkoveho uctu, pokud si je muzete vybrat na bankovni
ucet nebo vyuzit k dalsim nakupum.

Za jak dlouho budu mit penize na svém

bankovnim uétu?
Nejdéle do dvou pracovnich dnu od zazadani o vyber penéz.

f Golden Gate & goldengate.cz
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Obchodni podminky pro sluzby spojené s virtualnimi aktivy
GG Digital, a.s.

GG Digital, a.s. je spolecnosti z rodiny Golden Gate..
Tyto obchodni podminky upravuiji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vznikajici pfi poskytovani sluzeb spojenych s virtualnimi aktivy (kryptomeénami) mezi

spole¢nosti GG Digital, a.s., ICO: 092 06 663, se sidlem Wuchterlova 1607/12, Dejvice, 160 00 Praha 6, zapsanou v obchodnim rejstriku u Méstského soudu v Praze
pod sp. zn. B 25341 (dale také GG Digital) a jejimi zakazniky.

UVODNI USTANOVENI

11 Tyto obchodni podminky urcuji v souladu s § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen obcansky zakonik),
cast obsahu smluv mezi GG Digital a jejimi zakazniky uzaviranych pri poskytovani sluzeb GG Digital spojenych s virtualnimi aktivy. V pripadé, ze smlouva mezi GG
Digital a zakaznikem odkazuje na tyto obchodni podminky, jsou jednotliva ustanoveni téchto obchodnich podminek nedilnou soucasti takové smlouvy. Pripadna
odchylna ujednani ve smlouveé véak maji pred témito obchodnimi podminkami prednost.

1.2 Virtualnim aktivem je elektronicky uchovatelna nebo prevoditelna jednotka, ktera je zpusobila plnit platebni, sménnou nebo investicni funkci, bez ohledu na
to, zda ma nebo nema emitenta. Virtualni aktiva nejsou zakonnymi ménami. GG Digital poskytuje pouze sluzby spojené s takovymi virtualnimi aktivy, které jsou
elektronickymi kryptomenami, jako je bitcoin, litecoin, ethereum, bitcoin cash, ripple apod. (dale take jen kryptomeny).

13 Sluzby spojené s virtualnimi aktivy, které GG Digital poskytuje zakaznikim, zahrnuji prodej, nakup a Uischovu kryptomeén.

14 Smlouvy o poskytovani sluzeb spojenych s virtualnimi aktivy uzavira GG Digital se svymi zakazniky predevsim distancnim zpusobem elektronicky prostrednictvim
svych internetovych stranek https.//www.ggkrypto.cz, anebo za osobni Ucasti zakaznika napfimo ¢i prostrednictvim obchodnich zastupcu GG Digital.

15 Poskytovani sluzeb spojenych s virtualnimi aktivy podléha regulaci zakona ¢. 253/2008 Sb., o nekterych opatrenich proti legalizaci vynosu z trestné Cinnosti
a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen AML zakon), jakoz i dalSich pravnich predpist o opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné cinnosti
a financovani terorismu.
UZAVRENi SMLOUVY
K uzavreni smlouvy o poskytnuti sluzeb spojenych s kryptoménami dojde po splnéni dale uvedenych podminek, a to jednim z téchto zpusobu:
211 na zaklade objednavky, a to:
2111 nadalku v elektronické podobé, kterou zakaznik vyplni na internetovych strankach https:.//www.ggkrypto.cz, nebo
2112 v pisemne formé na vzorovem formulari, ktery zakaznik podepise a odesle nebo preda GG Digital,
nebo
212 podpisem konkrétni smlouvy nebo jinym zavaznym vyjadrenim souhlasu s jejim obsahem.
2.2 Uzavreni smlouvy je podminéno vyjadrenim souhlasu zakaznika s témito obchodnimi podminkami.
2.3 Odeslanim objednavky zakaznik potvrzuje, ze:
231 souhlasi s pouzitim komunikacnich prostredku na dalku pfi uzavirani smluv a dalSich pravnich jednanich mezi nim a GG Digital,
2.3.2 je plné srozumeén s technickou a pravni podstatou kryptomeén a principy obchodovani s nimi; a

2.3.3 peclive zvazil, jestli jeho financni situace a schopnost posoudit riziko odpovida povaze nakupu kryptomeny a veskera rizika s tim spojena, jakoz i sve
majetkove, financni a investicni moznosti, a tato rizika dobrovolné a v plném rozsahu prijima.

CENOVE A PLATEBNi PODMINKY

31 Vyse cen kryptomén, které GG Digital uvadi na svych internetovych strankach, je informativni a GG Digital je prubézné aktualizuje s ohledem na vyvoj trznich
podminek a dalsich cenovych vliva.

3.2 Veskere platby za sluzby, které GG Digital poskytuje zakaznikum, v€etné platby kupni ceny za nakup a prodej kryptomény, lze uskutecnit vylucné bezhotovostnim
prevodem na bankovni ucet GG Digital.

3.3 Zakaznik je vyzvan k platbé na zaklade své zavazné objednavky.

3.4 Zaplaceni objednavky potvrdi GG Digital zakaznikovi bez zbytecného odkladu po pfipsani platby na ucet GG Digital, a to elektronicky na e-mail zakaznika.
ZALOHY

4.1 Prevede-li zakaznik na bankovni ucet GG Digital jakoukoli penézni ¢astku:

411 bez vazby na konkrétni objednavku, nebo

412 za ucelem nasledujicich plateb za budouci objednavky, anebo

413 presahuje-li platba za objednavku prislusnou kupni cenu objednané kryptomeny,

jde o prostredky, které predstavuji zalohu na budouci zakaznikovy platby dle ¢l 4.2 téchto obchodnich podminek.
4.2 Zaloha dle cl. 4.1 téchto obchodnich podminek budou vyuzita na:

421 budouci nakup kryptomeény na zakladé nasledné provedene objednavky (Ci objednavek),

422 automaticky nakup kryptomény rozlozeny v ase dle dfive zadané objednavky;

GG Digital zalohu a zuctuje proti kupni cenée nasledujiciho prodeje (¢i prodeju) kryptomeny zakaznikovi.

4.3 Zakaznik je opravnén kdykoli pozadat o vraceni zUstatku prostredki dle €L 4.1 téchto obchodnich podminek na ovéreny zakazniktv bankovni ucet, coz GG Digital
ucini nejpozdéji do 2 (dvou) pracovnich dni poté, co takovou zadost obdrzi.

4.4 Nenalozi-li zakaznik s prostredky dle ¢l. 4.1 téchto obchodnich podminek jednim ze shora uvedenych zpusoblu do 24 (mésict) mesicu od jejich pripsani na ucet
GG Digital, vrati je GG Digital na overeny zakazniktv bankovni tcet.



51

52

53

54

6.1
6.2

6.3

6.4

71
72
73

74

75

76

82

83

84

91

9.2

PRODEJ KRYPTOMENY ZAKAZNIKOVI

Ucinnost smlouvy o prodeji kryptomeny zakaznikovi nastava okamzikem pripsani platby celé ¢astky kupni ceny za objednané mnozstvi kryptomeny na ucet
GG Digital, ledaze tyto obchodni podminky nebo smlouva se zakaznikem stanovi jinak.

V pripadé prodeje kryptomeny zakaznikovi se konecné celkove mnozstvi kryptomény, kterou GG Digital proda zakaznikovi na zakladé jim odeslané objednavky,
stanovi podle aktualniho kurzu dotcené kryptomeény v okamziku:

521 pripsani celé ¢astky kupni ceny na bankovni tcet GG Digital, anebo

522 realizace prodeje v den uvedeny v odeslané objednavce, ma-li byt kupni cena zcela uhrazena prostrednictvim zalohy dle ¢l 4.1 téchto obchodnich
podminek.

Prodej kryptomény zakaznikovi je vyporadan okamzikem odeslani objednaného mnozstvi kryptomény do:
531 kryptomenové penézenky zakaznika, jejiz adresu uvedl v objednavce, nebo
5.3.2 do uschovy poskytovane GG Digital dle ¢l. 7 téchto obchodnich podminek.

GG Digital zada pokyn k provedeni transakce bez zbytecného odkladu po zaplaceni celé ¢astky kupni ceny dle €L 5.2 téchto obchodnich podminek, ledaze
nastane nektera z okolnosti uvedena v L. 9.3 téchto obchodnich podminek.

NAKUP KRYPTOMENY OD ZAKAZNIKA
Zakaznik muze kdykoli prodat GG Digital svou kryptomeénu, kterou ma u GG Digital v Uschove.
Ucinnost smlouvy o nakupu kryptomeny od zakaznika nastava okamzikem odeslani prodejni objednavky zakaznikem.

Konecna vyse kupni ceny, za niz GG Digital od zakaznika koupi urcené mnozstvi kryptomény, se stanovi podle aktualniho kurzu dotcené kryptomeény v okamziku
odeslani objednavky zakaznikem.

Nakup kryptomeny od zakaznika je vyporadan okamzikem odeslani penéznich prostredku na ovéfeny bankovni ucet zakaznika, ktery uvedl v objednavce.
GG Digital zada pokyn k provedeni transakce bezprostfedné po odeslani objednavky prodeje zakaznikem.

USCHOVA

GG Digital pri poskytovani uschovy kryptomén postupuje s radnou péci, pficemz vyuziva nejmodernéjsi technologie a prostredky zabezpeceni.

Ucinnost smlouvy o Uschové zakaznikovy kryptomény nastava okamzikem prijeti kryptomény do Uschovy u GG Digital.

Uschova je zahajena a pfijata okamzikem pfipsani siednaného mnozstvi kryptomény do prislusne kryptomenove penézenky GG Digital urcené pro ucely uschov.

Zakaznikova kryptomeéna prijata do uschovy u GG Digital zistava po celou dobu trvani uschovy vylucnym vlastnictvim zakaznika. GG Digital eviduje tuto
kryptoménu oddélené od svého vlastniho majetku i majetku (kryptomény) ostatnich zakazniku.

Zakaznik je opravnén uschovanou kryptomenu kdykoli:

751 prevest do vlastni kryptomeénove peneézenky, nebo

752 prodat zpét GG Digital, a to za podminek dle ¢l. 6 téechto obchodnich podminek.

Uschova zakaznikovy kryptomény konéi okamzikem jejiho prevodu nebo prodeje dle él. 7.5 téchto obchodnich podminek.

ZVLASTNi USTANOVENI

Vzhledem k tomu, ze poskytovani sluzeb spojenych s virtualnimi aktivy podléha regulaci AML zakona, jakoz i dalSich pravnich predpisu o opatrenich proti legalizaci
vynosUztrestné cinnostiafinancovaniterorismu, odeslanimobjednavky zakaznik dale bere navedomizvlastnipovinnosti GG DigitalvyplyvajicizAMLzakona, zejmena
povinnosti provadét formalniidentifikacia kontrolu zakaznika, véetné informaci o U¢elu a zamyslené povaze obchodu ainformaci o povaze podnikanizakaznika, jakoz
i prezkoumavani zdroju penéznich prostredku nebo jineho majetku zakaznika, kterého se obchod nebo obchodni vztah tyka, a v této souvislosti take moznosti
zavedeni urcitych kvantitativnich omezeni pro uskutecnované obchody, a stanovi-li tak AML zakon, pak take povinnosti nekteré obchody neuskutecnit anebo na
nezbytnou dobu splnéni objednanych obchodu odlozit.

Zakaznik se zavazuje v ramci obchodu s GG Digital uzivat vyhradné prostfedky pochazejici vyluéné z jeho legitimnich prijmu, uspor nebo jinych legalnich zdroju.
Odeslanim objednavky se zakaznik zavazuje zajistit, ze objednany obchod s kryptoménou neslouzi k:

831 k prevodu hodnoty za sluzby za U¢elem zastfeni osoby prijemce, poskytovatele nebo za uc¢elem obejiti darové povinnosti;

8.3.2 k prevodu majetku z nebo do zemi, které jsou povazovany z hlediska prevence legalizace vynosu z trestne cinnosti nebo financovani terorismu za rizikove
nebo vysoce rizikove; ani

8.3.3 k prevodu majetku osobé nebo od osoby, ktera pochazi ze zemi, které jsou povazovany z hlediska prevence legalizace vynosu z trestne cCinnosti nebo
financovani terorismu za rizikové nebo vysoce rizikové;

Odeslanim objednavky se zakaznik dale prohlasuje, ze hodla objednany obchod s kryptoménou uskutecnit pouze za jednim z téchto ucell:

8.4.1 zhodnoceni sveho majetku nebo spekulace;

8.4.2 Uhrada zbozi ¢i sluzeb; nebo

8.4.3 prevod zakonné mény do kryptomeény.

ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Zakaznik je opravnén odstoupit od smlouvy o nakupu ¢i prodeje kryptomény uzaviené s GG Digital pouze do okamziku provedeni platby za objednavku.
Po provedeni platby za objednavku jiz zakaznik od smlouvy o nakupu ¢i prodeji kryptomeny odstoupit nemuze, a to z téchto duvodu:

921 splnenimsmlouvy dojde k dodani kryptomeny, jejiz cena zavisi na vychylkach trhu nezavisle na vali GG Digital a k nimz muze dojit béhem lhuty pro odstoupeni
od smlouvy; a také

922 splnenimsmlouvydojdekdodanikryptomény, kteramacharakterdigitalnihoobsahudodanéhonikolinahmotnémnosici,atospredchozimvyslovnymsouhlasem
zakaznika pred uplynutim Lhaty pro odstoupeni od smlouvy a GG Digital timto predem sdéluje zakaznikovi, ze v takovem pripadé nema pravo na odstoupeni
od smlouvy.
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Pravo na odstoupeni od smlouvy v pripadech, kdy nedojde ze strany GG Digital k ujiednanemu plnéni, dojde jen k plneni castecnému nebo k plnéni za jinych nez
dohodnutych podminek, anebo v dalsich pripadech uvedenych v téchto obchodnich podminkach, tim neni dotceno.

GG Digitalupozornuje zakazniky, ze nastane-linékteraz dale uvedenych okolnosti, pravdepodobné nebude schopen svUj zavazek vicizakaznikovifadne avcas splnit.
Jde o tyto okolnosti: nedostatecna likvidita ¢i pohyby trhu, preruseni dodavky proudu, preruseni internetového pfipojeni, preruseni provozu burzy obchodujici
s kryptoménami, vyrazne kolisani trhu (kurzu kryptomeény) nebo pripady udalosti vyssi moci. GG Digital je v takovém pripadé opravnéna odlozit provedeni
transakce do doby, kdy takova okolnost odpadne (nejdéle vsak do nasledujiciho pracovniho dne), anebo odstoupit od smlouvy.

Pokud nemuze byt smlouva po radnem zaplaceni objednavky splnéna z jakehokoli duvodu na strané GG Digital, vrati GG Digital celou zaplacenou castku bez
zbytecneho odkladu zpét na ucet, z néhoz byla tato platba provedena.

OMEZENi ODPOVEDNOSTI

GG Digital neodpovida za skody a ztraty zisku, pfijmu, podnikani, dat ani nepfimé nebo nasledné ztraty zpusobené:

10.1.1 poklesem nebo vykyvem kurzu kryptomen nebo v dusledku dalSich rizik na strané zakaznika vyplyvajicich z charakteru kryptomen a obchodovani s nimi;
10.1.2 snizenim Ci ztratou daveryhodnosti, anonymity Ci jiné pro zakaznika dulezité vliastnosti kryptomeny;

10.1.3 v dusledku legislativnich ¢i danovych zmén nebo jinych nepredvidatelnych udalosti ovliviujicich nebo zakazujicich obchodovani s kryptoménami, véetné
vy$Si moci;

10.1.4 v dusledku rozhodnuti soudu nebo jiného verejného organu;
10.1.5 v dusledku poruseni povinnosti zakaznika stanovené pravnimi predpisy nebo témito obchodnimi podminkami;
10.1.6 v dusledku nedbalosti nebo vedome nelegalni cinnosti zakaznika nebo tretich osob; ani

10.1.7 uvedenim chybného uctu kryptoménové penézenky ¢i bankovniho uctu anebo ztratou, odcizenim ¢i zneuzitim hesla k e-mailové adrese, kryptoménové
penézence ¢i bankovnimu uctu zakaznika.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI

V pripadé nevyporadani objednaného nakupu kryptomény je zakaznik opravnén ucinit reklamaci, a to nejpozdéji do 15 (patnacti) pracovnich dnu od radneho
zaplaceni objednavky na bankovni U¢et GG Digital.

V pripadé nevyporadani objednaného prodeje kryptomény je zakaznik opravnéen ucinit reklamaci, a to nejpozdeji do 15 (patnacti) pracovnich dnli od provedeni
objednavky.

Reklamace musi byt uc¢inéna pisemnou formou a doruc¢ena na adresu GG Digital nebo elektronickou formou na adresu info@ggdigital.cz nejpozdeji do 15 (patnacti)
pracovnich dnl od potvrzeni objednavky. GG Digital je povinen vyfridit reklamaci ve lhiité do 30 (tficeti) dnu od doruceni reklamace.

Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran z vadného plnéni se fidi obcanskym zakonikem a zakonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrane spotrebitele, ve zneni pozdéjsich
predpisu.

K mimosoudnimu feseni spotiebitelskych sporti ze smlouvy je prislusna Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869.
Blizsi informace jsou uvedeny internetovych strankach https.//adr.coi.cz/cs.

Kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni spotrebitelskych sporu on-line a o zméne
nafizeni (ES) €. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotrebitelskych sporu on-line) je Evropské spotfebitelské centrum Ceska republika, se
sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2. Blizsi informace jsou uvedeny internetovych strankach http://www.evropskyspotrebitel.cz.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

V souladu s ¢L. 13 nafizeni Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaju a o volném pohybu téchto udaju (dale jen GDPR), a v souladu s § 8 zakona €. 110/2019 Sb., 0 zpracovani osobnich udaju, GG Digital poskytl zakaznikam,
v souvislosti se ziskanim jejich osobnich udaju, potrebné informace, a to prostrednictvim samostatneho dokumentu dostupného na internetovych strankach
https://ggkrypto.cz/zasady-ochrany-osobnich-udaju.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto obchodni podminky GG Digital, a.s. pro sluzby spojené s virtualnimi aktivy jsou u¢inné ode dne 11. fijna 2022.



Informace o zpracovani osobnich udaju klientt
GG Digital, a.s.

GG Digital, a.s. je spolecnosti z rodiny Golden Gate.
V souladu s ¢l. 13 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrane fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich

udaju a o volnem pohybu téchto udajti (dale jen GDPR), a v souladu s § 8 zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajt, timto spolecnost GG Digital, a.s.
poskytuje svym zakaznikim, potencialnim zakaznikiim a uzivatelim svych sluzeb, v souvislosti se ziskanim jejich osobnich udaju, nasledujici informace:

SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

11 Spravcem osobnich udajl je spoleénost GG Digital, a.s., ICO: 092 06 663, se sidlem Wuchterlova 1607/12, Dejvice, 160 00 Praha 6, zapsana v obchodnim rejstfiku
u Méstskeého soudu v Praze pod sp. zn. B 25341 (dale také GG Digital).

12 Ve véci zpracovani a ochrany osobnich udaju lze GG Digital kontaktovat témito zpusoby:

121 pisemné na adresu: Wuchterlova 1607/12, 160 00 Praha 6-Dejvice

122 e-mailem na adresu: info@goldengate.cz

123 datovou zpravou prostrednictvim datové schranky: w6g8shu

124 telefonicky na Cisle: 420 776 448 853

13 GG Digital nema povinnost jmenovat povéerence pro ochranu osobnich tdaju.

SHROMAZDOVANE OSOBNi UDAJE

21 GG Digital zpracovava tyto osobni udaje o zakaznicich, potencialnich zakaznicich a uzivatelich:

211 Osobni udaje poskytnuté obchodnim zastupcum GG Digital, pripadné prostrednictvim formulare na webovych strankach, zejména jmeéno, prijmeni,
adresu bydlisté, telefonni Cislo, e-mailovou adresu. Pro ucely realizace obchodu ¢i poskytnuti sluzby i datum narozeni, Cislo bankovniho uctu a adresu
kryptoménove penézenky.

212 Pro pristup do zakaznického Uctu a pro jeho spravu e-mailovou adresu a heslo.

213 Pfi pouzivani webovych stranek GG Digital, souhlasil-li uzivatel s jejich pouzivanim a ma-li v prohlizeci povoleno ukladani cookies, udaje o uzivatelove
navstéve webovych stranek, jeho preferencich a dalsi aktivité na webovych strankach, a to za ucelem vylepSovani nabidky produktu a sluzeb.

214 V ramci hovor( uskutecnénych prostrednictvim zakaznicke linky muze GG Digital se souhlasem hovoriciho tyto hovory nahravat a zaznamenavat jeho
jmeéno, prijmeni, telefonni Cislo a dalsi udaje, které v ramci hovoru uvede, a to za uc¢elem zkvalithovani svych sluzeb.

215 V pripadé registrace k odbéru obchodnich sdéleni e-mailovou adresu.
UCEL ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

3.1 GG Digital zpracovava osobni Udaje o zakaznicich, potencialnich zakaznicich a uzivatelich jimi poskytnuté nebo od nich ziskané v ramci registrace, identifikace
a kontroly, pfi realizaci obchodu a poskytovani sluzeb a pri plnéni svych povinnosti v souladu s pravnimi predpisy,

3.2 Prostrednictvim zpracovani osobnich udaju o zakaznicich a potencialnich zakaznicich GG Digital plni své povinnosti podle pravnich predpist o opatfenich proti
legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu. Jde zejména o povinnost identifikace a kontroly zakazniku, a to v rozsahu nezbytném pro plnéni
povinnosti ulozenych GG Digital téemito pravnimi predpisy.

3.3 GG Digital zpracovava osobni udaje pro tyto ucely:

3.31 Realizace bezhotovostniho nakupu, prodeje a uschovy virtualnich aktiv (kryptomén). Jde o zakonny pozadavek dle €L 3.2 i o smluvni pozadavek, pricemz
bez poskytnuti osobnich udaju v potrebném rozsahu nelze obchod realizovat ani poskytnout sluzbu.

3.3.2 Vedeni zakaznického uctu. Jde smluvni pozadavek k zajisténi identifikace, pficemz bez poskytnuti osobnich udaju v potfebném rozsahu GG Digital nemuze
vest zakaznicky ucet ani umoznit jeho uzivani.

3.3.3 Zajistovani zakaznické podpory, zlepsovani sluzeb a pridavani novych funkcionalit. Jde o zpracovani osobnich udaju na zakladé dobrovolného souhlasu
zakaznika.

3.34 Obchodni nabidky tykajici se bezhotovostniho nakupu, prodeje a Uschovy virtualnich aktiv (kryptomeén). Jde o zpracovani osobnich udaju na zakladé
dobrovolného souhlasu zakaznika.

335 Vymahani naroku a vedeni s tim souvisejicich sporl. Jde o smluvni pozadavek.
ODVOLANIi SOUHLASU A ZRUSENI ZASILANi OBCHODNICH SDELENi

4.1 Odebirani obchodnich sdéleni GG Digital lze kdykoli zrusit, a to kliknutim na prislusny odkaz umistény v zapati kazdého obchodniho sdéleni, nebo zménou
preferenci pro zasilani obchodnich sdéleni v ramci zakaznického uctu.

4.2 Udaje ziskané v ramci nahravanych hovoru GG Digital zlikviduje v pripadé odvolani souhlasu s jejich zpracovanim. Odvolani souhlasu lze ucinit prostrednictvim
Jjakéhokoli kontaktu uvedeného v ¢l. 1.2.

DOBA UCHOVANI OSOBNICH UDAJU

51 GG Digital uchovava osobni udaje za ucelem plnéni smlouvy po celou dobu trvani smluvniho vztahu a po dobu 5 (péti) let po ukonéeni smlouvy pro pripad
uplatnéni jakehokoli naroku, ktery se smlouvou souvisi. Po této dobé GG Digital uchovava zakonem stanovene udaje obsazene v ucetnich dokladech.

52 Udaje zpracovavané pro vedeni zakaznického Uétu GG Digital uchovava do doby. nez dojde k jeho zruseni.

5.3 Obchodni sdeleni jsou zasilana zakaznikum, potencialnim zakaznikim ¢i uzivateldm do doby zruseni jejich odbéru nebo odvolani jejich souhlasu. Nejdele jsou
vSak obchodni sdéleni zasilana po dobu 5 (péti) let od udéleni souhlasu. Poté GG Digital vyzve k potvrzeni dalsiho zajmu o zasilani obchodnich sdéleni.

5.4 Udaje ziskané pro marketingové Gcely prostfednictvim cookies zpracovava GG Digital po celou dobu trvani souhlasu s pouzivanim cookies, tj. po dobu, kdy je
ukladani cookies povoleno v ramci nastaveni cookies na webovych strankach v prohlizeci. Zpracovani muze trvat i po odvolani souhlasu, a to nejdéle do doby
exspirace prislusneho druhu cookies.

55 Udaje ziskané pfi vyuziti zakaznické linky nebo chatovaciho okna GG Digital zpracovava maximalné do doby vyfizeni pozadavku. Nahravané hovory GG Digital
zpracovava po dobu 30 (tficeti) dni od uskutecneni hovoru; tyto hovory GG Digital zlikviduje rovneéz v pripadé, kdy je odvolan souhlas s jejich zpracovanim.
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Dalsi zpracovani osobnich udaju nad ramec uvedenych lhat provadi GG Digital pouze v pripade, ze je to nezbytne pro ucely jejich opravnénych zajmu nebo pro
splnéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpisu.

PREDAVANI OSOBNICH UDAJU

Osobni udaje zpracovava GG Digital a jeji obchodni zastupci a pracovnici. Veskeré osoby majici pristup k osobnim udajum jsou zavazany k mlcenlivosti a tento
zavazek trva i po skonceni jejich spoluprace s GG Digital.

GG Digital dale jako spravce povéruje zpracovanim osobnich udaju dalsi subjekty, jako tzv. zpracovatele. Zpracovatelem se rozumi kazdy subjekt, ktery zpracovava
osobni udaje pro GG Digital pro Ucely a zpusobem, které GG Digital stanovi. Tyto ucely nemuze zpracovatel jakkoli rozsifovat. Pokud zpracovani vyzaduje souhlas
zakaznika, pak GG Digital predava osobni udaje zpracovatelum vyhradné po jeho udéleni. Zpracovatelum GG Digital predava pouze udaje, jez nezbytné potrebuiji
k zajisteni svych sluzeb.

Mezi zpracovatele, které GG Digital vyuziva, patfi:

6.21 Ucetni a auditor GG Digital, a to pro uéely vedeni uéetnictvi a jeho kontroly.

6.22 Programator, a to pro Ucely spravy a rozvoje informaéniho systému GG Digital.

PRAVA ZAKAZNIKU

V souvislosti se zpracovanim osobnich udaju mohou zakaznici, potencialni zakaznici a uzivatelé, jejichz osobni udaje GG Digital zpracovava, uplatnit tato prava:
711 Pravo na pristup k osobnim udajum dle ¢l. 15 GDPR.

712 Pravo na opravu, resp. doplnéni, osobnich udaju dle ¢l. 16 GDPR.

713 Pravo na vymaz osobnich udaju dle ¢l. 17 GDPR.

714 Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju dle ¢l. 18 GDPR.

715 Pravo na omezeni pfenositelnosti osobnich Udaju dle ¢l. 20 GDPR.

716 Pravo vznest z duvodu tykajicich se jeho konkrétni situace namitku proti zpracovani osobnich udaju dle ¢l. 21 odst. 1 GDPR

717 Pravo podat stiznost u dozoroveho uradu dle ¢l. 77 GDPR, ato u Ufadu pro ochranu osobnich udaju.

ZABEZPECENi OSOBNICH UDAJU

GG Digital dba na bezpecnost osobnich udaju zakazniku, potencialnich zakaznikl a uzivatelu. Nakladani s osobnimi udaji probiha plne v souladu s platnymi
pravnimi predpisy, véetné GDPR. GG Digital klade pfi zpracovani osobnich Udaju velky duraz na technické i organizacni zabezpeceni zpracovavanych udaju.

Veskere osobni udaje v elektronicke forme jsou ulozeny v databazich a systémech, k nimz maji pristup pouze osoby, které potrebuiji s osobnimi Udaji bezprostredne
nakladat pro ucely uvedené v téchto pravidlech, a to pouze v nezbytném rozsahu. Pristup k témto osobnim udajum je chranén digitalné sifrovanym kédem.
Zabezpeceni osobnich udaju GG Digital pravidelné testuje a ochranu prabézné vylepsuje.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato uprava informaci o zpracovani osobnich udaju je pro ¢innost GG Digital Ucinna ode dne 1. Cervna 2021,
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